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Datenschutzerklärung 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist der SC Steelcoin GmbH, Praterstraße 
15/3/Top 17, 1020 Wien, (nachfolgend: "SC", "wir", "uns") besonders wichtig. 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich im Rahmen der 
gesetzlichen Bestimmungen der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), des 
österreichischen Datenschutzgesetzes (DSG) und des Telekommunikationsgesetzes, 
(TKG). Nachfolgend informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der 
Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website www.steelcoin.com (Website). 

1. Welche Daten verarbeiten wir?

1.1. Kontakt mit uns: 

Wenn Sie per E-Mail oder telefonisch mit uns Kontakt aufnehmen, werden die von Ihnen 
freiwillig angegebenen personenbezogenen Daten (zB Name und Kontaktdaten) und der 
Inhalt Ihrer Nachricht an uns verarbeitet. Diese Daten verarbeiten wir zur Bearbeitung 
Ihrer Anfragen und für den Fall von weiteren Fragen, zur Erfüllung unserer 
(vor-)vertraglichen Pflichten.  

1.2. Nutzungsdaten/Logfiles: 

Wenn Sie unsere Website besuchen, erfassen wir Zeitpunkt der Interaktionen, 
Übertragenen Daten aus den angeforderten Seiten, IP Adresse ihres Geräts, Internet 
Browser Versionen und die eingestellte Sprache, Betriebssystem, Internetseite von der aus 
sie uns besuchen (Referrer, URL). 

Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten, um unserer Services und unsere Website 
zu verbessern und die Benutzerfreundlichkeit sowie Sicherheit zu erhöhen. Die 
Verarbeitung erfolgt somit aufgrund unserer berechtigten Interessen. 

1.3. Presseinformationen 

Wenn Sie Presseinformationen oder Newsletter anfordern, verarbeiten wir Ihren Namen 
und E-Mail-Adresse um Ihnen die neusten Updates per E-Mail zu senden. Die Verarbeitung 
erfolgt auf Basis Ihrer freiwilligen Einwilligung. Diese kann jederzeit ohne Angabe von 
Gründen mit der Wirkung für die Zukunft widerrufen, zB über den Abmeldelink in jeder E-
Mail. 

1.4. Anmeldung für den Steelcoin Login-Bereich 

Auf der Website haben Sie die Möglichkeit sich einzuloggen, um Steelcoins zu kaufen, die 
Stahlwarenoption oder die Baroption auszuüben und um die Höhe der im Rahmen der 
Baroption zu zahlende Barausgleichs (in Euro) ("Verkaufspreis") einzusehen. Dazu müssen 
Sie sich auf der Website registrieren. Im ersten Schritt geben Sie Ihre E-Mail-Adresse oder 
die Blockchain-Adresse Ihrer Steelcoins an und legen in weiterer Folge ein Passwort fest. 
Wir gleichen die E-Mail-Adresse mit unserer Kundendatenbank ab. Sofern Sie bereits 
Kunde bei uns sind oder über eine Blockchain-Adresse Ihrer Steelcoins verfügen, schicken 
wir Ihnen nach der Prüfung einen Verifizierungscode auf die angegebene E-Mail-Adresse 
für den Login. Sofern Sie keine uns bekannte Emailadresse angeben und/oder über keine 
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Steelcoins verfügen , können Sie Ihre E-Mail-Adresse angeben und uns um Ihre Einladung 
bitten. Sofern wir Sie nach einer internen Prüfung zur Registrierung einladen, bekommen 
Sie eine Einladung auf die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse zugesendet. 

Sofern Sie im Login Bereich Steelcoins kaufen, die Stahlwarenoption oder die Baroption 
ausüben, benötigen wir zudem Ihre Telefonnummer für eine Zwei-Faktor-
Authentifizierung. 

Sobald Sie im Login Bereich eingeloggt sind, können Sie wählen, ob Sie eine Privatperson 
sind oder ein Unternehmen repräsentieren und Ihre Daten ergänzen. Dazu verarbeiten wir 
Ihren Namen, Geburtsdatum, Land, Adresse und sofern Ihr Profil einer Firma zugeordnet 
wird, die Firma, UID-Nummer und Firmenbuchnummer. 

Die Verarbeitung all dieser Daten erfolgt zur Erstellung und Verwaltung Ihres Profils und 
zur Sicherstellung einer sicheren Verwendung und somit zur Erfüllung unserer (vor-
)vertraglichen Pflichten Ihnen gegenüber. 

1.5. Transaktionen 

Wenn Sie Transaktionen im Login-Bereich ausführen, verarbeiten wir folgende Daten: 

(a) Kaufen: Wenn Sie Steelcoins kaufen, verarbeiten wir Ihre Zahlungsdaten,
Angebotsdetails (Anzahl der Coins, Preis pro Einheit, Angebotszeitpunkt) und
Transaktionsdetails (Datum, Zeitpunkt, Transaktionstyp, Status, Menge,
Preis pro Einheit, Euroäquivalent, Bezahlmethode, Käufer und Transaktions-
ID);

(b) Baroption: Wenn Sie Baroption ausüben verarbeiten wir Angebotsdetails
(Anzahl der Coins, Preis pro Einheit, Angebotszeitpunkt), Ihren Namen, die
Bankverbindung und Transaktionsdetails (Datum, Zeitpunkt,
Transaktionstyp, Status, Menge, Preis pro Einheit, Bankdaten, Name,
Transaktions-ID);

(c) Stahlwarenoption: Werden Steelcoins gegen Stahl eingelöst, indem die
Stahlwarenoption ausgeübt wird, verarbeiten wir den Warenkorbinhalt (Art
und Anzahl der Produkte), den Abholort, Abholzeit und die Zahlungsdaten
sowie Transaktionsdetails (Datum, Zeitpunkt, Transaktionstyp, Status,
Menge, Preis pro Einheit, Euro, USt, Bestelldetails, Transaktions-ID,
Herkunft der Tokens (Blockchain Adresse) Rechnungsnummer,
Bezahlmethode);

(d) Senden: Sie haben die Möglichkeit Steelcoins an Dritte zu senden oder von
Dritten zu empfangen. Sowohl der Sender als auch der Empfänger müssen
über einen aktiven Steelcoin Account verfügen. Bei der Sendung verarbeiten
wir die E-Mail-Adresse des Senders und Empfängers, den Wert sowie die
Transaktionsdetails (Datum, Zeitpunkt, Status, Menge, Preis pro Einheit,
Zeitpunkt der Akzeptanz bzw. Ablehnung durch den Empfänger);

(e) Blockchain Transfer an die Lieferadresse: Wenn Sie Ihre Steelcoins an
eine Blockchain Adresse senden, verarbeiten wir die Wallet Adresse und
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Transaktionsdetails (Menge, Datum, Status, Sender, Empfänger Wallet 
Adresse, Transaktions-ID). 

Um die Transaktionen sicher zu gestalten, verwenden wir eine Zwei-Faktor-
Authentifizierung. Dazu senden wir Ihnen einen Verifizierungscode an Ihre zuvor 
angegebene Telefonnummer. Nach dem Abschluss der Transaktion erhalten Sie zudem 
eine E-Mail mit den Details auf Ihre E-Mail-Adresse. 

Wir verarbeiten die oben angegebenen Daten, um Ihre Transaktionen auszuführen und 
sicher zu gestalten. Die Verarbeitung erfolgt somit zur Erfüllung unsrer (vor-)vertraglichen 
Pflichten Ihnen gegenüber. 

2. Weitergabe der Daten

Wir überlassen Ihre personenbezogenen Daten soweit erforderlich an folgende externe 
Dienstleister (Auftragsverarbeiter): 

• An IT-Dienstleister und/oder Anbieter von Datenhosting oder Datenverarbeitung
oder ähnlichen Diensten;

• An sonstige Dienstleister, Anbieter von Softwarelösungen, die uns ebenfalls bei der
Erbringung unserer Leistungen unterstützen und in unserem Auftrag tätig werden.

Alle unsere Auftragsverarbeiter verarbeiten Ihre Daten nur in unserem Auftrag und auf 
Basis unserer Weisungen für die Erbringung der oben genannten Leistungen. 

Außerdem übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten soweit erforderlich an folgende 
Empfänger:  

• An etwaige Dritte, die an der Erfüllung unserer Verpflichtungen Ihnen gegenüber
mitwirken (etwa Banken und Zahlungsdienstleister zur Zahlungsabwicklung);

• An sonstige externe Dritte im erforderlichen Ausmaß auf Basis unserer berechtigten
Interessen (z.B. Wirtschaftsprüfer, Versicherungen im Versicherungsfall,
Rechtsvertreter im Anlassfall, etc.);

• An Behörden und sonstige öffentliche Stellen im gesetzlich verpflichtenden Ausmaß
(z.B. Finanzbehörden, Datenschutzbehörde etc.).

3. Wie werden Ihre Daten geschützt?

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen, um 
Ihre personenbezogenen Daten gegen unbeabsichtigte oder unrechtmäßige Löschung, 
Veränderung, Schädigung oder gegen Verlust und gegen unberechtigte Weitergabe oder 
unberechtigten Zugriff zu schützen. Darüber hinaus sind wir und unsere Mitarbeiter zur 
Einhaltung des Datengeheimnisses verpflichtet. 

4. Aufbewahrungs- und Löschfristen:

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur solange, als sie zur Erfüllung unserer 
Verpflichtungen Ihnen gegenüber notwendig sind. Die zur Erfüllung der 
Rechnungslegungspflichten (§§ 190, 212 UGB) und steuerrechtlicher Vorgaben (§ 132 
BAO) notwendigen Daten werden jedenfalls sieben Jahre aufbewahrt.  
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Die Daten aus Ihren Anfragen speichern wir für die Dauer von sechs Monaten, um auf 
etwaige Rückfragen reagieren zu können. Daten im Zusammenhang mit der Registrierung 
speichern wir für die Dauer des Zugangs und darüber hinaus weitere sieben Jahre zur 
Erfüllung unserer Rechnungslegungspflichten. 

Sofern Sie Presseinformationen angefordert haben speichern wir Ihre Daten bis zu Ihrem 
Widerruf oder drei Jahre nach der letzten Kontaktaufnahme – je nachdem welche Frist 
kürzer ist. 

Darüber hinaus erfolgt im Einzelfall eine längere Aufbewahrung Ihrer personenbezogenen 
Daten bis zur Beendigung eines allfälligen gerichtlichen oder außergerichtlichen 
Rechtsstreits bzw behördlichen Verfahrens, sofern die Daten für die Geltendmachung bzw 
Verteidigung unserer Rechtsansprüche erforderlich sind. 

5. Ihre Rechte

Sie haben das Recht Informationen auf klare, transparente und leicht verständliche Art und 
Weise darüber zu erhalten, wie wir die personenbezogenen Daten verarbeiten sowie über 
Ihre Rechte als Betroffener (Art 13 ff DSGVO): 

Sie haben daher ein Recht auf Auskunft über die von uns über Sie verarbeiteten 
personenbezogenen Daten. Zusätzlich haben Sie das Recht auf Berichtigung unrichtiger 
Daten und Löschung Ihrer personenbezogenen Daten (Recht auf Vergessenwerden). Sie 
können darüber hinaus Ihre Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen, wenn die Verarbeitung auf Ihrer Zustimmung basiert. 
Ihnen steht weiterhin ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, auf Herausgabe der 
von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesbaren Format (Datenübertragbarkeit) und das Recht auf Widerspruch zu.  

Damit wir Ihre Anfrage zu Ihren oben genannten Rechten bearbeiten können und um 
sicherzustellen, dass personenbezogene Daten nicht an unberechtigte Dritte 
herausgegeben werden, richten Sie bitte die Anfrage unter eindeutiger Identifizierung Ihrer 
Person sowie mit kurzer Beschreibung über den Umfang der Ausübung Ihrer oben 
aufgelisteten Betroffenenrechte direkt an uns: 

SC Steelcoin GmbH 
Praterstraße 15/3/Top 17 
1020 Wien 
office@steelcoin.com 

Weiters haben Sie das Recht sich bei der Aufsichtsbehörde zu beschweren. In Österreich 
ist dies die Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien. 

Stand: September 2022 


